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Uvod

Pandemija Covid-19 jo$ jednom je ukazala na krhkost
globalnih lanaca snabdijevanja i ogromne rizike po
ljudska i radnic¢ka prava u izrazito medupovezanoj
globalnoj ekonomiji, kojom ne upravlja vladavina
prava.

Zbog ogromnog pada potraznje uzrokovanog
pandemijom, veliki broj kompanija se odlucio da
iznenada obustavi nabavke roba i usluga, cak
se vratio na prethodno preuzete obaveze — a
posljedice su tragi¢ne po radnike u globalnim
lancima snabdijevanja. U Bangladesu, vise od
polovine dobavljaca iz sektora proizvodnje odjece’
izvjeStava da su im otkazane narudzbe koje su vec
bile u proizvodniji ili su bile gotove, §to je dovelo do
masovnog gubitka radnih mjesta i otpustanja radnika.
Vise od 981% kupaca je odbilo da ponudi svoj
doprinos u troskovima djelimic¢nih plata za otpustene
radnike, Sto je obaveza prema nacionalnom zakonu.
72,4% otpustenih radnika je poslano kudi bez plate.?

Kako su se Sirile ekonomske posljedice pandemije,
godine dobrovoljnih  obecdanja kompanija o
korporativnoj drustvenoj solidarnosti su nestale preko
noci. U odsustvu odgovarajuceg regulatornog okvira,
globalne kompanije su mogle izbjeci odgovornost
prema radnicima koji su proizvodili robe i pruzali
usluge, koji suim omogudili sticanje ogromnih profita.

Danas, 94% radnika koji proizvodi robe i pruza usluge
globalnim kompanijama su skriveni radnici, koji nisu
zaposleni direktho u ovim kompanijama. Zaista,
vecina ovih radnika je izloZena neizvjesnim uslovima
rada bez pristupa pravnom lijeku, zbog nejasne mreze
globalnih mreza djelovanja i preduzeca, usmjerene
na zastitu preduzeca od odgovornosti.

Da bi se osiguralo da globalna ekonomija nije samo
otporna, vec i da doprinosi drustvenom napretku,
vlade moraju sada donijeti odlu¢ne zakonodavne
korake da reguliraju ponasanje kompanija u smislu
njihovih cjelokupnih operacija i aktivhosti.

Uvodenje obavezne detaljne analize u domace
zakone po prvi put daje radnicima pravni okvir za
pravnilijek, bez obzira gdje bili njihovi poslodavci, te za
sprecavanje kompanija da izbjegavaju odgovornost
ne samo prema radnicima, vec i cijelom drustvu i
planeti. U okviru multinacionalnih grupa kompanija,
od “mati¢ne kompanije” se zahtijava da ulozi najvece
napore i osigura da njene supsidijarne kompanije
postuju odredene zahtjeve; a u okviru globalnog lanca
snabdijevanja, od “vodecde kompanije” se zahtijeva da
osigura da postave uslove svojim podizvodacima koji
prodaju robe ili pruzaju usluge, da moraju postovati
ljludska prava u okviru cjelokupnog lanca.

145,8% dobavljaca izvjestava da su im kupci otkazali ‘mnoge’ i ‘gotovo sve’ gotovo zavrsene ili zavr$ene narudzbe; 5,9% ih je potpuno otkazalo narudzbe.
2 Mark Anner, Napusten? Uticaj Covid-19 na radnike i preduzeca na dnu globalnog lanca snabdijevanja u sektoru proizvodnje odjece, Centar za globalna radnicka prava, 27.
mart 2020. (https://www.workersrights.org/wp-content/uploads/2020/03/Abandoned-Penn-State-WRC-Report-March-27-2020.pdf).
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Medunarodni okviri za detaljnu analizu

judskih prava

Obaveza detaljne analize ljudskih prava u svrhu
osiguranja da korporativni entiteti djeluju proaktivno
u cilju sprecavanja rizika od krSenja ljudskih prava
u okviru poslovnih odnosa nije nista novo. Prvi
put je uvedena 2011. godine kroz Vodece principe
Ujedinjenih nacija za poslovanje i ljudska prava
(UNGP),® kao komponenta odgovornosti poslovnih
entiteta prema ljudskim pravima. Od tada je
ugradena u veliki broj procesaiforuma, ukljucujudiu
OECD Smjernice o multinacionalnim kompanijama,
Tripartitnu MOR Deklaraciju o principima vezanim
za multinacionalne kompanije i socijalnu politiku,
te Okvir odrzivosti Medunarodne finansijske
korporacije, koja djeluje kao zajmodavalac
privatnom sektoru u okviru grupacije Svjetske
banke.

OECD je 2018. godine usvojio Smjernice o detaljnoj
analizi za odgovorno poslovanje, te na taj nacin
propisao detaljne smjernice, korak po korak, kako
kompanije trebaju izbjegavati da krSe prava drugih
i nalaze rjesenja za nezeljena dejstva sa kojima su
povezane, ukljucujudi identificiranjem, sprecavanjem,
ublazavanjem i evidentiranjem kako rjeSavaju pitanje
uticaja na ljudska prava:

e Ugraditi odgovorno poslovanje u svoje
politike i sisteme upravljanja;

e |dentificirati i procijeniti stvarne i moguce
nezeljene uticaje povezane sa njihovim
radom, proizvodima ili uslugama;

e Obustaviti, sprijeciti i ublaziti
dejstva;

Pratiti provedbu i rezultate;
Komunicirati kako se rjeSavaju uticaji; i

e Po potrebi osigurati ili saradivati u pravnom

lijeku.

nezeljena

3 Principi 15-24

Ipak, i pored Cinjenice da postoje jasne smjernice
kako provoditi detaljnu analizu ljudskih prava, te
da se veliki broj kompanija javno obavezao da
¢e to raditi, poslovne prakse se na zalost nisu
dovoljno promijenile samo sa ovim neobavezujuéim
isntrumentima.

Pokazatelj korporativnih ljudskih prava, koji se oslanja
na javne izvjeStaje kompanija u odnosu na njihove
prakse vezane za ljudska prava, nalazi da polovina
procijenjenih kompanija* ne ispunjava ni jedan od
koraka iz Vodecih principa i OECD Smjernica, te
Vodecih principa kao dijela ucinkovitog procesa
detaljne analize. Pokazalo se da devet od deset
kompanija provodi samo polovinu potrebnih koraka
koje zahtijeva detaljna analiza.

50% procijenjenih kompanija nije
imalo ucinkovit proces detaljne
analize.

Pokazatelj korporativnih ljudskih
prava.

U studiji koju je uradila Evropska komisija u vezi opcija
za reguliranje detaljne analize, samo jedna trecina
ispitanih poslovnih entiteta je ukazala da trenutno
poduzima odredeni oblik detaljne analize. Prema
istoj studiji, 70% evropskih kompanija je prihvatilo
da propisi na nivou EU o obaveznoj detaljnoj
analizi ljudskih prava i uticaja na okolinu moze imati
pogodnosti za preduzeca.®

4 49% ima rezultat O za sve indikatore vezane za proces detaljne analize ljudskih prava, Izvjestaj o glavnim zakljuccima iz 2019. godine, Pokazatelj korporativih ljudskih prava
(https://www.corporatebenchmark.org/sites/d efault/files/2019-11/CHRB2019KeyFindingsReport.pdf).

5 Generalna direkcija Evropske komisije za pravosude i potrosace, Studija o zahtjevima detaljne analize u lancu snabdijevanja, 20. februar 2020. godine (https://op.europa.
eu/en/publication-detail/-/publication/8ba0a8fd-4c83-11ea-b8b7-01aa75ed71al/language-en).
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Slika 1. Proces detaljne analize i mjere podrske.

KOMUNICIRAJTE
KAKO SE RJESAVAJU ;
UTICAJI
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PRATITE o ~— o — .

PROVEDBU
| REZULTATE

Izvor: OECD Smjernice za detaljnu analizu za odgovorno poslovanje (2018.).

Dana 25. marta 2019. godine, Alijansa investitora za
ljudska prava pozvala je u ime grupe investitora, koja
predstavlja $1,3 triliona aktive, na poja¢anu detaljnu
analizu investitora koja bi rijeSila pitanja okolinskih,
drustvenih i rizika upravljanja, ukljucujuci ljudskih
prava, u okviru cjelokupnog ciklusa ulaganja. Narocito
su pozvali vlade da podrze detaljnu analizu investitora
putem boljeg reguliranja finansijskih sistema.®

UGRADITI ODGOVORNO

POSTUPANJEL U POLITIKE
| SISTEM UPRAVLJANJA

IDENTIFICIRAJTE | OCIJENITI
NEZELJENA DEJSTVA U
OPERACIJAMA, LANCIMA
SNABDIJEVANJA | POSLOVNIM
ODNOSIMA

0‘...

| OSIGURAJTE ILI UCESTVUJTE
' PO POTREBI U PRAVNOM LIJEKU

ZAUSTAVITE, SPRIJECITE ILI
UBLAZITE NEZELJENA DEJSTVA

Samo 1/3 ispitanih kompanija kaze
pa poduzimaju odredeni oblik

detaljne analize.

Evropska komisija.

6 Alijansa investitora za ljudska prava, 25. mart 2019. godine (https://investorsforhumanrights.org/news/investors -representing-1.9-trillion-voice-support-legislation-main-

stream-esg-risk-management)
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Napredak u zakonodavstvu u smjeru
donosenja nacionalnih zakona o detaljnoj

analizi

O uvodenju obavezne detaljne analize se govori u najmanje 18 drzava, pored Evropske unije koja je obecala

da ¢e usvoijiti zakon na nivou EU”

Drzava

Australija

Naziv zakona

Zakon o modernom
ropstvu, 2018.

Sadrzaj propisa

Prijedlog zakona zahtijeva od australskih
entiteta godisnji prihod od >AU$100 miliona
za izvjestavanje o godi$njim rizicima od
modernog ropstva u svom djelovanju i lancima
snabdijevanja, te akcijama za rjeSavanje ovih
rizika. Ovaj zahtjev se odnosi i na vladina
korporativna tijela.

Status

Usvojen i na snazi

Kalifornija

7 Sharan Burrow i Phil Bloomer, Nesto $to Evropljani mogu slaviti — pocinje se pojavljivati novi drustveni ugovor? Otvorena demokratija, 4. maj 2020. godine (https://www.

Zakon o
transparentnosti
u lancima

snabijedavanja, 2010.

Vlasnici maloprodaje i proizvodaci sa bruto
prihodom veéim od US$100 miliona moraju
objaviti na svojim internet stranicama ili pisanim
putem akcije poduzete u svrhu “ukidanja ropstva
i trgovine ljudima iz svojih direktnih lanaca
snabdijevanja za robu namijenjenu prodaji”.

opendemocracy.net/en/can-europe-make-it/something-for-europeans-to-celebrate-a-new-social-contract-begins-to-emerge/)
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Danska Prijedlog u Januar 2019.: tri politicke partije u Danskoj su Pokret civilnog drustva je
parlamentu B82 2019 | predlozile pred Parlamentom donosSenje zakona rezultirao prijedlogom o
o detaljnoj analizi ljudskih prava za sve velike kojem se raspravlja pred
kompanije i visokorizi¢ne sektore. Prijedlog Parlamentom.
su podrzale vise od 100 NVO, FH Danska
konfederacija sindikata, Dansko vijece za
potrosace i danska farmaceutska kompanija Novo
Nordisk.
Evropska Nema posebnog Evropski komesar za pravosude, Didier Reynders, | Evropski komesar
unija zakona predvida obavezno, horizontalno zakonodavstvo | za pravosude, Didier
o detaljnoj analizi, sa mogucim sektorskim Reynders, objavio je da
smjernicama. Naveo je da ¢e nakon konsultacija se Komisija obavezuje
sa zainteresiranim stranama Komisija predloziti da ce uvesti pravila
zakon 2021. za obaveznu detaljnu
analizu korporativnih
okolinskih uticaja i
ljudskih prava. Ovo je
najavljeno na online
dogadaju na visokom
nivou, koji je organizirala
Radna grupa za
odgovorno poslovanje
pri EU Parlamentu.
Evropska Direktiva 2014/95/ Velike kompanije moraju ukljuciti “nefinansijsku Donesen
unija EU od 22. oktobra izjavu u uticaju rada kompanije na okolinska,
2014. o obavezi socijalna i pitanja zaposlenih, postivanje
velikih preduzeda i ljudskih prava, pitanja borbe protiv korupcije i
grupa da objavljuju podmicivanja. Ovo ukljucuje politiku detaljne
nefinansijske analize i ishode, te rizike. Ova direktiva utice na
informacije gotovo 6.000 velikih EU kompanija, ukljucujuci
banke, osiguravajuce kuce i druge.
Finska Nema posebnog Socijaldemokratska vlada finske se obavezala na | U pripremi
zakona detaljnu analizu ljudskih prava u svom zvani¢nom
programu. Vlada ¢e uraditi anketu s ciljem
usvajanja nacionalnog zakona o detaljnoj analizi
ljudskih prava.
Francuska Zakon o detaljnoj Francuske kompanije mora donijeti ‘plan Usvojen i na snazi
analizi od 27. marta opreznosti’ u kojem su identificirani rizici po
2017. ljudska prava, zdravlje, sigurnost i okolinu nastali
radom kompanije. Ovo uklju¢uje aktivnosti
podizvodaca radova i stalnih dobavljaca.
Kompanija je odgovorna ako zrtva dokaze da je
kompanija mogla sprijeciti Stetu da je donijela
plan opreznosti.
Njemacka Nacionalni akcioni Njemacka vlada je 2016. uspostavila detaljnu Privremeni izvjestaj je

plan o poslovanju
i ljudskim pravima,
2016.

analizu kao uslov za poslovanje: njemacke
kompanije moraju provesti detaljnu analizu
ljudskih prava, koja je strukturirana prema pet
osnovnih elemenata iz UN Vodecih principa.
Ako manje od polovine kompanija sa sjedistem
u Njemackoj propusti da dobrovoljno provede
detaljnu analizu do 2020., vlada ¢e razmotriti
dalje akcije, kao sto su zakoni.

ukazao da samo
17-19% kompanija provodi
detaljnu analizu.
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Naziv zakona

Sadrzaj propisa

Status

Njemacka Nacrt zakona o Nacrt predvida obavezu kompanija da provode U decembru 2019.,
detaljnoj analizi detaljnu analizu ljudskih prava. Nepostivanje ministarstva rada i
ljudskih prava i zakona bi moglo rezultirati novéanim kaznama razvoja su se zajednicki
okolinskih uticaja do pet miliona eura, zatvorskim kaznama i obavezala na donosenje
Ministarstva za isklju¢ivanjem iz postupaka javnih nabavki u zakona o detaljnoj analizi
razvoj i saradnju Njemackoj. lanca snabdijevanja.
je u februaru 2019.
procurio u javnost.

Italija Zakon 231/2001 Propisana korporativna kriminalna odgovornost Na snazi. Prema
o0 administrativnoj za krivi¢na djela u interesu ili za prednost Nacionalnom akcionom
odgovornosti pravnih | kompanije, ukljucujuéi za krsenja ljudskih planu o poslovanju
lica prava. Korporativnha odgovornost se odnosi i ljudskim pravima,

i na zloupotrebe ljudskih prava u italijanskim vlada se obavezala na

kompanijama koje posluju u inostranstvu, reviziju zakona 231/2001

narocito ako se dio krSenje desio u ltaliji. Da bi o0 administrativnoj

izbjegle odgovornost, kompanije moraju pokazati | odgovornosti pravnih

da su provele programe postivanja propisa. lica radi propisivanja
obaveze kompanijama
da vrse detaljnu analizu
ljudskih prava.

Luksemburg | Nema posebnog Koalicioni sporazum iz 2018. obavezuje vladu Pokret civilnog drustva.
zakona da osigura podrsku inicijativama za jacanje

odgovornosti kompanija prema ljudskim pravima.

Norveska Prijedlog zakona o Zakon se odnosi na preduzeca koja nude Objavljen prvi nacrt
detaljnoj analizi ljud- | robu i usluge u Norveskoj, stvarajuéi obavezu
skih prava iz 2018. dodatne detaljne analize ljudskih prava i

objave informacija. Zakon u trenutnom obliku
se odnosi na javna i privatna preduzecda. Od
vecih preduzeca se trazi da urade detaljnu
analizu kako bi identificirali, sprijecili i ublazili
moguca nezeljena dejstva na ljudska prava i
dostojanstven rad.

Svedska Nema posebnog U martu 2018., Svedska agencija za javno Pokret civilnog drustva
zakona upravljanje je objavila izvjestaj sa preporukama

za vladu da analizira moguénost obavezne
detaljne analize ljudskih prava.
Svajcarska Parlamentarni Prema ovom prijedlogu, kompanije sa sjedistem Diskusija u Domu

prijedlog

u Svajcarskoj moraju uraditi detaljnu analizu
ljudskih prava i okolinskih uticaja. Prema ovom
prijedlogu, kompanije su u nekim slucajevima
odgovorne za Stetu koju uzrokuju podruznice.

predstavnika

Nizozemska

Zakon o detaljnoj
analizi djecijeg

rada Nizozemske
(Wet Zorgplicht
Kinderarbeid - WZK)
24. oktobar 2019.

Zakon se odnosi na sve kompanije koje prodaju
robe ili usluge nizozemskim potrosacima, bez
obzira da li su ili ne registrirane u Nizozemskoj.
Sve obuhvacane kompanije moraju dati izjavu
da provode detaljnu analizu s ciljem sprecavanja
djecijeg rada u lancu snabdijevanja.

Oba doma usvojila
zakon, te se oCekuje
Kraljevska ratifikacija
nakon 1. januara 2020.
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Drzava Naziv zakona Sadrzaj propisa Status

Ujedinjeno Zakon o modernom Prema c¢lanu 54. “Transparentnost u lancima Usvojen i na snazi.

Kraljevstvo ropstvu, 2015. snabdijevanja, itd.”, kompanije koje posluju u U aprilu 2019, grupa
Ujedinjenom Kraljevstvu, sa prihodom 36 miliona | organizacija civilnog
GBP+ (sa podruznicama) moraju pripremiti drustva je pokrenula
godisnju “izjavu o ropstvu i trgovini ljudima”. kampanju kojom traze

zakon o Siroj obaveznoj
detaljnoj analizi ljudskih
prava.

Irska Nema posebnog Pred izbore u Irskoj 2020., Irsko civilno drustvo je | Akcija civilnog drustva
zakona pozvalo sve politicke partije da uvedu obaveznu
detaljnu analizu i podrze obavezujuci UN ugovor.
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Osam komponenti ucinkovitih zakona o

detaljnoj analizi

MKS je saradivao sa profesorom Olivierom de
Schutterom na analizi jacih i slabijih strana razlicitih
vezanih zakona kako bi preporucili osam komponenti
za ucinkovite zakone o obaveznoj detaljnoj analizi.
Gospodinde Schutterje profesorpravanaUniverzitetu
Louvain i KoledZzu Evrope. U maju 2020. godine,
imenovan je za Specijalnog izvjestitelja Ujedinjenih
nacija o ekstremnom siromastvu i ljudskim pravima.
Prije toga je bio clan Komiteta o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima, gdje je takode bio na
funkciji Koizvjestitelja za Opce komentare broj 24 o
obavezama drzava u kontekstu poslovnih aktivnosti.

1. Sve obuhvacene kompanije

Obaveza izrade detaljne analize Ijudskih prava
treba biti obaveza svih kompanija, bez obzira na
njihovu veliéinu, strukturu ili vlasni¢ku strukturu.

Sve kompanije, bez obzira na njihovu korporativnu
strukturu i veli¢inu mogu potencijalno imati nezeljena
dejstva na ljudska prava. Oslobadanje odredenih
kompanija od odgovornosti bilo bi stoga jednako
dozvoli da se zloupotrebljavaju ljudska prava i
negiranju pravnog lijeka zrtvama.

Vodedi principi su jasni da ¢e politike i procesi morati
da se razlikuju po svojoj slozenosti u zavisnosti od
veli¢ine kompanije, a sve kompanije moraju provoditi
detaljnu analizu ljudskih prava.® Veli¢ina i struktura
kompanije bi mogla samo uticati na nacin provedbe
detaljne analize. Ovo je narocito relevantno za
mikro, mala i srednja preduzeda, koja bi trebala
dobiti dodatnu podrsku kapacitetima i smjernice za
provedbu. Nadalje, zahtjev za izvjeStavanjem treba
da odgovara velic¢ini operacije i aktivnosti.

2. Obaveze u cjelokupnim korporativnim
strukturama i poslovnim odnosima

Obaveza izrade detaljne analize Ijudskih prava
treba se prosiriti na sve poslovne entitete sa kojima
su ove kompanije povezane putem ulaganja i
ugovornih odnosa.

Ograni¢avanje obaveza izrade detaljne analize
ljudskih prava na “vlastitu operaciju” kompanije
bi omogudilo da se ne vidi realnost strukture
multinacionalnh grupa kompanija u danasnjoj
globaliziranoj ekonomiji.? Multinacionalne kompanije
nisu sacinjene od samostalnih entiteta, ve¢ se
sastoje od i djeluju putem mreze odvojenih pravnih
lica na teritoriji viSe drzava sa razli¢itim stepenom
kontrole izmedu entiteta. Trenutno imamo veliki broj
pravnih i prakti¢nih prepreka kojima se stite matic¢ne
kompanije u okviru multinacionalnih grupa od bilo
kakve odgovornosti za Stetno postupanje njihovih
supsidijarnih kompanija. Vodecée kompanije su obi¢no
zasticene od odgovornosti za Stetno postupanje
njihovih dobavljaca. Rezultiraju¢i nedostaci u
odgovornosti su primorale drzave da se takmicCe
u stepenu smanjenja propisa. Da bi se povecala
konkurentnost domicilnih kompanija u drzavi na
globalnim trzistima, viade se odlucuju na snizenje
standarda na svojoj teritoriji ili na nizak stepen
provodenja nacionalno propisanih standarda, cak i
ako to predstavlja krSenje preuzetih medunarodnih
obaveza prema ljudskim pravima. Transformativni
potencijal detaljne analize ljudskih prava kao alata
za borbu protiv ovih problemati¢nih aspekata
transnacionalizacije poslovanja stoga se usmjerava
na cjelokupnu operaciju i aktivnhosti multinacionalnih
grupa kompanija.

Nadalje, obaveza detaljne analize u odnosu na
supsidijarne kompanije i dobavljace ne treba da
zavisi od djelotvorne uklju¢enosti mati¢ne kompanije
u svakodnevne operacije subsidijarne kompanije
ili postojanja dovoljnog stepena kontrole nad
djelovanjem supsidijarne kompanije, ili da li vodeca
kompanija u globalnim lancima snabdijevanja ima
odlucujuci uticaj na podizvodace radova. Takvo
uslovljavanje bi pokrenulo kompanije da ostanu po
strani od operacija supsidijarnih kompanija ili praksi
dobavljaca, ¢ime bi se smanjio obim obaveza detaljne
analize.

8 Princip 14. iz Vodecih principa UN-a o poslovanju i ljudskim pravima; OECD Smjernice za detaljnu analizu odgovornog poslovanja; Ured Visokog komesara za ljudska prava,
Korporativha odgovornost za postivanje ljudskih prava — Interpretativne smjernice, HR/PUB/12/02 (2012.).

9 Princip 18. 1z Vodecih principia UN o poslovanju i ljudskim pravima.
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3. Medunarodno prihvaéena ljudska i
radnicka prava

Obaveza izrade detaline analize ljudskih prava
treba se prosiriti da se odnosi na sva medunarodno
priznata ljudska prava, ukljuéujuéi na prava iz
oblasti rada, bez ikakve razlike. Od kompanija bi
se takode trebalo ocekivati da pripremaju detaljnu
analizu u odnosu na okolinski uticaj, ukljucujuci
uticaj na klimu.

Regulatorni pristup detaljnoj analizi ljudskih prava
trebao birijesiti jednu od klju¢nih slabosti dominantnih
privatnih incijativa, koja se tiCe odabira ljudskih prava
koja trebaju biti obuhvacdena procesima detaljne
analize. Kompanije cesto biraju da rade detaljnu
analizu u odnosu na ona ljudska prava cCija krsenja
mogu uzrokovati rizik po njihov ugled ili ona koja se
mogu lako uoditi. To znaci da ¢ak i one kompanije
koje rade sveobuhvatne detaljne analize mozda ne
obuhvataju kriticna pitanja, te potencijalno izlazu
radnike i zajednice teSkim krSenjima prava. Zaista,
kompanije mogu potencijalno imati negativan uticajna
cjelokupan spektar medunarodno priznatih ljudskih
prava. Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima
je donesena na osnovu uvazavanja neodvojivosti
i medupovezanosti svih ljudskih prava, te jasno
ukazuje da negiranje jednog prava uvijek ometa
uzivanje drugog prava. Odgovornost kompanije
prema postivanju ljudskih prava se stoga odnosi na
sva medunarodno priznata ljudska prava.®

Vodedi principi naglasavaju autoritativnu listu
osnovnih medunarodno priznatih ljudskih prava:

- Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima

- Medunarodni ugovor o gradanskim i politickim
pravima

« Medunarodni ugovor o ekonomskim, socijalnim i
ekonomskim pravima

«  MOR Deklaracija o temeljnim principima i pravima
na radu

Ova lista instrumenata utjelovljuje brojna radnicka
prava, kao Sto su pravo ne udruzivanje i kolektivno
pregovaranje, jednakost i nediskriminaciju, zabranu
prisilnog rada, djecijeg rada, platu, zdravlje i sigurnost,
socijalnu zastitu, te ograni¢enje broja radnih sati.

S obirom na izazove u vezi garancija ovih prava
u neformalnoj ekonomiji i u odnosu na radnike u
nesigurnim ili prikrivenim radnim odnosima, MOR

10 Princip 12. iz Vodecih principa

Stogodisnja deklaracija o buducnosti rada poziva
vlade i poslodavce da osiguraju adekvatnu zastitu
svih radnika. S tim u vezi, Stogodisnja deklaracija
naglasava vaznost radnih odnosa kao sredstva za
pruzanje sigurnosti i pravne zastite radnika. Da bi
osigurale postivanje ljudskih prava za sve radnike,
kompanije se trebaju suzdrzavati od poslovnih
praksi koje promoviraju prikriveno ili nesigurno
zaposljavanje u okviru svojih operacija i poslovnih
aktivnosti.

Bez obzira Sto Vodedi principi ne govore konkretno
o okolinskim pitanjima, jasno je da medunarodno
priznata ljudska prava obuhvataju i okolinske aspekte,
kao $to su pravo na zdravlje, vodu i hranu, ili pravo
ugrozenih naroda. Ovo je takode prihvaéeno u OECD
Smjernicama, koje u Glavi VI definiraju da ponasanje
koje multinacionalne kompanije trebaju usvoijiti je da
moraju uzeti u obzir potrebu zastite okoline.

4. Ulaganje zalbe na radnom mjestu i
mehanizmi pravnog lijeka

Od preduzeca se treba zahtijevati da uspostave
ili ucestvuju u ucinkovitim mehanizmima ulaganja
Zalbe na operativnom nivou, s ciljem identifikacije i
rjesavanja nezZeljenih uticaja na ljudska prava.

Ucinkoviti mehanizmi pravnog lijeka na operativnhom
nivou su klju¢ni za izradu detaljne analize o ljudskim
pravima. Oni podrzavaju identificiranje nezeljenih
dejstava na ljudska prava, Sto je dio stalne detaljne
analize ljudskih prava u preduzecu, uspostavom
kanala za one koji su direktho pogodeni operacijom
preduzeda da izraze svoju zabrinutost kada smatraju
da su ili ¢e biti na udaru nezeljenih dejstava. Nadalje,
ovi mehanizmi mogu omoguditi da se rijeSi povreda,
nakon identikacije, te da kompanija jo§ u ranoj
fazi ukloni nezeljena dejstva, Cime se sprecava
usloznjavanje Stete i eskalacija povrede.

Zakonske odredbe o uspostavi mehanizama pravnog
lijeka na operativhom nivou trebaju se zasnivati na
kriterijima ucinkovitostiiz principa 31. Vodecih principa
i preporuka Visokog komesarijata za ljudska prava o
odgovornosti, te Projektu lll o pravnom lijeku: Jacanje
ucinkovitosti nedrzavnih mehanizama pravnog lijeka
u slu¢ajemima poslovne zloupotrebe ljudskih prava.
Oni obuhvataju, ali se ne ogranicavaju, na sljedece
zahtjeve:

e Radnici i drugi korisnici mehanizama pravnog
lijeka na operativhom nivou trebaju uzivati zastitu
od osvetnickog ponasanja i uznemiravanja u vezi
stvarnog ili moguceg koristenja mehanizama
pravhog lijeka. Ovo zahtijeva donosenje i
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provedbu zakona, politika i procesa koji u¢inkovito
odvracaju od ovakvog ponasanja.

e Traziteljipravnoglijekatrebaju zadrzatimogucnost
da izmijene tok akcija pravnog lijeka u slucaju
promjene okolnosti, ukljucujuc¢i da mogu odabrati
koriStenje drzavnih mehanizama, kao i (umjesto)
nedrzavnih mehanizama pravnog lijeka.

e Treba zabraniti da se zahtijeva od trazitelja
pravnog lijeka da se odreknu prava od trazenja
sudskog pravnog lijeka, kao uslova za pristup
mehanizmu pravnog lijeka na operativhom nivou.

e Mehanizmi pravnog lijeka na operativhom nivou
trebaju omoguciti osobama Cija su prava narusena
da podnesu kolektivnu tuzbu za krSenje ljudskih
prava.

e U slucaju neprovodenja ishoda pravnog lijeka,
trazitelji pravnog lijeka moraju imati mogucnost
da traze izvrSenje putem sudskih mehanizama.
Javni organi trebaju pratiti i odredivati sankcije u
slu¢aju neprovodenja ishoda pravnog lijeka.

5. Pracenje i sankcije

Nadleznijavniorgan traba pratiti postivanje obaveze
detaljne analize ljudskih prava u preduzecima, a
krsenje ove obaveze treba da prate ucinkovite i
sankcije koje odvracaju od takvog ponasanja.

Potreban je snazan mehanizam pracenja, kojim se
osigurava da su mjere usvojene na nivou preduzeca
u vezi postivanja obaveze detaljne analize ljudskih
prava ucinkovite u odnosu na sprecavanje krsenja,
te da analiza nije samo kozmeticka ili formalisticka.
Vlade stoga moraju ili prosirit mandat postojecih
javnih organa ili formirati novo tijelo sa ovlastima da
nadzire provedbu obaveze detaljne analize.

Da bi javni organ mogao izvrSavati sveobuhvatnu
procjenu, kompanije trebaju:

¢ Redovno izvjeStavati o poduzetim koracima u
svrhu postivanja obaveze detaljne analize;

e Objavljivati podatke o obimu svojih operacija
i aktivnosti, broju radnika na svakom radnom
mjestu, te ugovornom odnosu na osnovu kojeg
su zaposleni;

e Objavljivati slucajeve identificiranih krsenja, te
pruzeni pravni lijek; i

¢ Objavljivati relevantne revizorske izvjestaje (kada
kompanije odaberu da rade sa licenciranim
drzavnim revizorskim firmama).

Procjena javnog organa ne treba se samo oslanjati
na izvjeStaje kompanija. Pojedinci i zajednice
(potencijalno) pogodene zloupotrebom ljudskih
prava, kao i sindikati i organizacije civilnog drustva,
trebaju imati pristup javnog organu. Nadalje, javni
organ bi trebao imati mandat, kapacitete i resurse da
vrsi posjete kompanijama i na licu mjesta vodiistragu.

Ako kompanije ne pripremaju izvjestaje redovno ili
izvjestaji ne zadovoljavaju minimalne zahtjeve ili nisu
poduzele potrebne korake da rijeSe rizike po ljudska
prava, javni organ treba imati ovlasti da odredi
sankcije kojima se odvraca od ovakvog postupanja,
ukljucujucida odredinovcanu kaznuilizabrani u¢esce
u progamima koji su formalno ili neformalno povezani
sa drzavom, kao $to su javne nabavke, ili proizvodi ili
usluge izvoznih kreditnih agencija, zvani¢nih agencija
za osiguranje ulaganja ili davanje garancija, razvojnh
agencija i finansijskih agencija za razvoj; odnosno
da onemogudi potpisivanje relevantnih ugovora sa
drZzavom.

Javni organ bi takode trebao imati ovlasti da nadzire
aktivnosti privatnih revizora koji pruzaju usluge
kompanijama u okviru njihovih praksi izrade detaljne
analize. Privatni revizori se mogu licencirati za ove
usluge samo ako ispunjavaju standarde integriteta
(koji se moraju usvojiti u svrhu provedbe smjernica) i
moraju biti odgovorni za propuste u svom radu.

6. Odgovornost

Zahtjev za izvrSavanje obaveza detaljne analize
ljudskih prava i zahtjev da se ispravi Steta koju je
uzrokovalo krsenje ljudskih prava treba posmatrati
kao odvojene i komplementarne obaveze.

Takode je ponuden argument da je potrebno
“nagraditi” kompanije koje imaju sveobuhvante
sisteme detaljne analize na nacin da ¢e im se
garantirati imunitet od pravnih postupaka u kojima se
one terete za krSenja u svojim lancima snabdijevanja
ili svojim operacijama, sto bi posluzilo kao poziv
kompanijama da uvode detaljne analize. Ali, klju¢no
je da postivanje obaveza detaljne analize ne nudi
imunitet kompanijama od pravnih postupaka za
krSenja ljudskih prava.

Ako kompanija moze izbjeci odgovornost pozivajuci
se na Cinjenicu daima adekvatne mehanizme detaljne
analize, vjerovatno e to shvatiti kao poticaj da koristi
minimalan pristup: mozda ¢e smatrati da je dovoljno
da ima mehanizme detaljne analize ljudskih prava,
¢ime moZze da se brani u slu¢aju pravnog postupka
na osnovu odgovornosti, ali nece i¢i dalje od tog
minimuma. Rizik da detaljna analiza ljudskih prava
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moze postati sofisticirani zadatak “potvrde uradenog
u tabeli”: poticaj, drugim rijeCima, bi bio da kompanija
ucini minimalno od onoga $to se zahtijeva, ali da ne
bude proaktivna izvan tog minimuma. Ovo ne bi bilo
u saglasnosti sa idejom da detaljna analiza ljudskih
prava treba biti jedna stalna praksa, koja se treba
neprestano azurirati i unapredivati, kako je navedeno
u Vodecim principima i OECD Smjernicama. Nadalje,
pod uslovom da se adekvatno prati postivanje
obaveze zadovoljavaju¢ih mehanizama detaljne
analize (vidjeti komponentu gore), postoji potreba,
u svrhu daljeg poticanja kompanija da posStuju takvu
obavezu, da se “nagrade” kompanije sa imunitetom.
Sam nadzor bi trebao biti dovoljan kao poticaj, ako
se tome dodaju zakonom propisane sankcije za
odvracanje od nepostivanja obaveze detaljne analize.

Zahtjev za izradu detaljne analize ljudskih prava
i zahtjev da se ispravi Steta koju je uzrokovalo
krSenje ljudskih prava trebaju se stoga posmatrati
kao odvojene i komplementarne obaveze. Potrebno
je da postoji obaveza da se sprijeCe rizici od
krSenja ljudskih prava u okviru korporativne grupe
ili u lancu snabdijevanja: ovo je obaveza detaljne
analize ljudskih prava. Potrebno je takode da postoji
obaveza postojanja pravnog lijeka za svako krsenje
u situacijama gdje se ¢&ini da usvojene preventivne
mjere, ako postoje, ne daju Zeljene rezultate: ovo je
obaveza ispravke Stete uzrokovane propustom da
se vodi racuna o duznoj paznji, te je potrebno da
sudovi, kada zaprime takve zahtjeve, procijene, za
svaki slucaj pojedinac¢no, da li se moglo ocekivati od
kompanije da ucini vise kako bi sprijecila krSenje.

Ovaj pristup je takode usaglasen sa Vodedim
principima UN o poslovaniju i ljudskim pravima (Princip
17.), koji jasno propisuju da je obaveza kompanije
da brine o onima koji bi mogli biti pogodeni njenim
aktivnostima, ukljucujuéi indirektno (djelovanjem
njenih supsidijarnih kompanija ili poslovnih parntera),
ako to nije sadrzano u odgovornosti kompanije da
postuje obavezu detaljne analize:

Izrada detaljne enalize ljudskih prava treba pomoci
kompanijama da rijese pitanje rizika od pravnih
postupaka protiv njih na nacin da pokaZu da su
poduzele svaki moguci razuman korak da izbjegnu
povezanost sa navodnim krsenjem ljudskih prava.
Ipak, kompanije koje rade detaljnu analizu ne trebaju
pretpostavijati da ¢e ovo, samo po sebi, automatskiiu
potpunosti osloboditi ih odgovornosti za uzrokovanje
ili doprinos krsenju ljudskih prava.

7. Teret dokazivanja

Teret dokazivanja treba da bude na kompanijama
kako nisu mogle uciniti vise da izbjegnu nastanak
Stete, nakon Sto je Zrtva dokazala da joj je nanesena
Steta, te da je ona povezana sa poslovhom
aktivnoscu kompanije.

Prebacivanje obaveze tereta dokazivanja sa zrtve je
potrebno, bududi da kompanija posjeduje relevantne
informacije o operaciji kompanije i organizaciji
njenih odnosa sa supsidijarnim kompanijama ili
poslovnim partnerima, a zrtva nema jednostavan
pristum takvim informacijama. Ovaj nedostatak se
samo djelimi¢no kompenzira u nekim drzavama
procedurom “otkrivanja”, kojom se omogudava
podnositelju zahtjeva da od suda dobije privremenu
mjeru kojom se odreduje da tuzena strana mora
objaviti informacije koje su joj u posjedu. Ipak, bilo bi
povoljnije — te sa daleko vecdim dejstvom odvracanja
— narediti kompaniji da dokaze da nije mogla uciniti
viSe da izbjegne uzrokovanje Stete, nakon Sto je
Zrtva dokazala da joj je nanesena Steta i da je Steta
povezana sa poslovnom aktivnosti kompanije, bez
obzira da li se radi o direktnoj operaciji kompanije
ili je ona posljedica direkthog djelovanja njene
supsidijarne kompanije ili poslovnog odnosa.

8. Uloga sindikata

Detaljna analiza ljudskih prava treba biti informirana
svrsishodnim djelovanjem sa sindikatima.

Svrsishodno djelovanje sa zainteresiranim stranama
je vazan element za cjelokupan proces detaljne
analize. OECD Smjernice o detaljnoj analizi
odgovornog poslovanja naglasavaju da svrsishodno
djelovanje sa zainteresiranim stranama mora biti
karakterizirano dvosmjernom komunikacijom i zavisiti
od dobre vjere. Od kompanija se treba zahtijevati da
dobiju misljenja onih koji ¢e vjerovatno biti pogodeni
njihovim odlukama. Vazno je ukljuciti potencijalno
pogodene strane i uZivatelje prava prije donosenja
bilo koje odluke koja moze uticati na njih. Ovo ukljucuje
blagovremeno pruzanje informacija, koje su potrebne
potencijalno pogodenim stranama i uzivateljima
prava, kako bi mogli donijeti informiranu odluku
kako odluka preduze¢a moze negativno uticati na
njihove interese. Ovo takode znaci da se prati stepen
provedbe dogovorenih obaveza, ¢ime se osigurava
da se rjeSavaju negativni uticaji na potencijalno
pogodene zainteresirane strane i uzivatelje prava,
ukljuj€ujudi i putem koristenja pravnog lijeka kada
su kompanije uzrokovale ili doprinijele tim uticajima.
Neprekidno djelovanje znali da se aktivnosti
zainteresiranih strana nastavljaju tokom cjelokupnog
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vijeka trajanja operacije ili aktivhosti, te da ovo nije
jednokratna aktivnost. Ovo je narocito vazno kada
je rije¢ o pravima radnika koji su dio operacija ili
aktivnosti kompanije, te u bilo kojem trenutku mogu
biti pogodeni negativnim uticajem.

Industrijski odnosi su dio djelovanja zainteresiranih
strana koji garantiraju neprekidno djelovanje izmedu
kompanija i slndikata. Kompanije bi stoga trebale
biti partneri sa ili to direktno unijeti u ugovore sa
sindikatima, Cime bi omogucdile radnicima da budu
dio izrade i provedbe procesa detaljne analize,
provedbe standarda u vezi radnickih prava i prava na
pravni lijek.

U isto vrijeme, treba se jasno naznaciti da su prava na
slobodu udruzivanja i kolektivho pregovaranje prava
sama za sebe, koja kompanije moraju postovatiis tim
u vezi raditi detaljnu analizu. Svrsishodno djelovanje
zainteresiranih strana u detaljnoj analizili ne mijenja
obavezu kompanije da poStuje izbor radnika da
formiraju sindikat i da u dobroj vjeri pregovaraju o
kolektivnom ugovoru u vezi zaposljavanja i uslova
rada.

Ovih osam komponenti se zasnivaju na izvjeStaju
“Ka obaveznoj detaljnoj analizi u globalnim lancima
snabdijevanja” profesora Oliviera De Schuttera.
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